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Kazdy projekt jest indywidualny
i nie ma dwdch jednakowych rozwigzan logistyki magazynowej

Na poparcie tej tezy, mozna wysungc szereg argumentdow: poczawszy od formy budynku
i infrastruktury, poprzez strukture zlecen, az do specyfikacji technicznej zastosowanych urzadzen
technicznych. Niemniej istnieje szereg uniwersalnych zasad (chaotyczne sktadowanie, oddzielone
strumienie przeptywu towarowego, struktury ABC magazynowania, etc.) i rozwigzan (systemy
regatowe, urzadzenia przenosnikowe, automatyczne systemy kompletacji), na bazie ktérych powstaja
projekty.

Podstawg kazdego projektu jest pomyst, na bazie ktérego catos¢ jest rozwigzaniem
kompletnym. Moze by¢ to specyficzna reguta przyjec towaru lub sposéb na sortowanie i rozdzielenie
w magazynie. Tego typu pomysty rodzg sie w trakcie intensywnych studidw przypadkdéw i w potgczeniu
z oczekiwaniami klienta lub jego odbiorcow.

Automatyczne systemy magazynowe czy kompletacyjne projektuje sie w zasadzie zawsze
przy okresleniu potrzeb danego klienta z uwzglednieniem takich parametréw, jak:

specyfika towaru i jego wtasnosci fizyczne

e strumienie przeptywu towarowego / analiza danych

e planowany wzrost / ekstrapolacja

e warunki i mozliwosci rynku pracy w okolicy zaktadu

e zdolnosci do finansowania projektu

e dostepnosc¢ infrastruktury / dziatka / hala

i wielu innych.

Waznym aspektem jest fakt, ze na bazie danych z przesztosci, dokonujemy prognozy na najblizsze
kilka lat. Powstajacy projekt automatyzacji jest z jednej strony ,szyty na miare”, a z drugiej
- uniwersalny. W zwigzku z tym, musi uwzgledniaé¢ mozliwos¢:

e rozbudowy w przysztosci

zmiany struktury zamodwien

zmiany potrzeb odbiorcédw dot. opakowan i ilosci jednostkowych
e zmiany asortymentu produktow.

Za kazdym razem, jest to akt balansu pomiedzy wszystkimi, w/w parametrami wewnatrz tzw. trdjkata
planowania logistycznego.



LUBANDY LOGISTIC SERVICES

=

]

Rysunek 1. Tréjkgt planowania logistycznego
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Tworzac zarysy projektu, mamy najczesciej do dyspozycji dane, dotyczace:

e infrastruktury (jezeli nie, to zwieksza sie stopien swobody planowania)
e struktury zamédwien
e oczekiwanej wartosci inwestycji lub warunkéw jej zwrotu (ROI)

Posrodku tak postawionych warunkéw, powinno znalezé sie optymalne rozwigzanie dla danego
zadania. Zadanie komplikuje sie, gdy nieznane s3 (najczesciej nowe) oczekiwania rynku i rozwigzanie
zadania musi opierac sie na bardziej uniwersalnych zatozeniach - ktére dajg mozliwos¢ elastycznego
dopasowania procesu lub z géry zaktadajg ich ptynne zmiany (co najczesciej kojarzone jest ze wzrostem
naktadow inwestycyjnych).

Chociaz doradca powinien by¢ dalece idgcym pragmatykiem i jego rzeczowa ocena powinna dawac
jednoznacznie okreslone parametry rozwigzan, to rownie wazna okazuje sie umiejetnosé aktywnego
(empatycznego, nieco emocjonalnego) stuchania opinii, pochodzacych np. z dziatu sprzedazy, serwisu
lub grup zwigzanych z wtascicielami.

Najczesciej spotykana w praktyce sytuacja wyglada nastepujgco: inwestor dysponuje
pomieszczeniami magazynowymi lub innego przeznaczenia, w ktérych chce wdrozy¢ nowe
rozwigzania. Infrastruktura pomieszczenia, a zwtaszcza:

o powierzchnia i wysokos¢
o rozmieszczenie stupéw
. doprowadzone media

. rozktad dojazdéw i bram

ma decydujgce znaczenie dla procesu planowania. Niestety, jest to najczesciej znaczenie ograniczajace,
wymuszajgce kompromisy przy wyborze rozwigzan, kierunku przeptywu towaru i nasycenia towarem
lub procesem czy okreslonych powierzchni.

Zdecydowanie lepsze rezultaty wydajno$ciowe i kosztowe osiggane sg w przypadku projektow
typu ,green field”, w ktdrych warunkiem decydujgcym jest proces logistyczny (bez kompromiséw).
Wymaga to od wszystkich uczestnikdow procesu planowania (inwestora, architekta, firmy budowlanej,
logistykdw) otwartego dialogu i jasnosci celéw.
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Kolejnym, réwnie wazinym elementem procesu planowania wewnatrz naszego tréjkata
logistycznego, jest struktura zamdwien. Ograniczenie sie jedynie do zamodwien bytoby duzym
uproszczeniem. Model matematyczny powinien obejmowac takze dane o:

e zaopatrzeniu i jego warunkach

e towarze (geometria, masa, grupa uzytkowa, grupa kruchosci, etc.)

e wartosciach planowanego wzrostu sprzedazy (ekstrapolacja)

e warunkach dostaw i transportu do klienta

e procesach przemieszczenia towaru i obrébki zamoéwien wewnatrz magazynu w przysztosci
(od przyjecia towaru do ekspedyc;ji)

Jezeli przyja¢ warunek nieograniczonych srodkéw inwestycyjnych, a jako jedyne kryterium oceny
ekonomicznej projektu - wspdtczynnik zwrotu z inwestycji, to planista zostanie postawiony przed
zadaniem, ktérego idealne rozwigzanie lezy jedynie pomiedzy warunkami brzegowymi infrastruktury
a struktury zamdwienia. Zaktadajgc nastepnie, ze mamy do czynienia z projektem typu ,green field”,
to dla idealnego rozwigzania mozna okredli¢ stopien automatyzacji w stosunku do wartosci sity
roboczej pracownika, co powinno wyrazi¢ sie w oczekiwanym okresie zwrotu z inwestycji.

W praktyce, tego typu projekty spotykane sg niezwykle rzadko. W efekcie, planista musi szukaé
idealnego rozwigzania, uwzgledniajagc dodatkowo maksymalng, dopuszczalng wysokos$¢ naktadéw
inwestycyjnych.



