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podczas itegrac)!!

Pisze ten artykut 2 caty Swiadomoscia tego, ze nie jestem specjalisty w dziedzinie IT. £ pozyc)i praktyka | planisty,
niehgdacego ekspertem technologii informatycznych, postaram sig w zrozumiaty sposah przekazac istotg problemu dwach
systemaw skazanych na wspotprace podczas integracji w jeden spojny system mechanizacji | automatyzacji procesow
Wewngtrmagazynowych.
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TEKST:

apoczatek nieco historii.
Projekty mechanizacji
magazynéw realizo-
wane 15-20 lat temu
musiaty ze wzgledu
na stan techniki by¢
realizowane bez fizycznego tacza pomie-
dzy systemami WMS i PLC! kierujacymi
uktady przenosnikéw. Sygnaty stuzace do
informowania danego napedu odcinka prze-
nos$nikéw byty przekazywane za pomoca
fotokomorek i listkéw odblaskowych. I tak
np. pracownik kompletujacy towary w stacji
posiadat list kompletacyjny wydrukowany
na papierze wraz z instrukcja, wedtug
ktorej ustawiat listki z folig odblaskowa
w odpowiedniej odlegtosci od listka refe-
rencyjnego. W ten sposéb fotokomérka
potrafita poprzez uktad PLC ,wyliczyc”,
czy dany pojemnik ma wjecha¢ do stacji
kompletacyjnej, czy pojechac do kolejnej,
do ktoérej byt przeznaczony. Interfejsem
taczacym polecenia WMS kompletacji w sta-
cji do przenosnika byty zatem posrednio
lista kompletacyjna i wykonana czynnos¢
przemieszczenia listka.
W uktadach tego typu oczywiscie nie mogto
by¢ mowy o sterowaniu w czasie rzeczywistym,

wiec liczba bledéw zwigzanych z odczytem
lub czynnikiem ludzkim byta odpowiednio

duza. Niemniej systemy te byly stosowane ze
wzgledu na prostote i znikomy naktad pracy

podczas ich integracji. ifizycznego potaczenia tych systeméw. Coraz ~ ktére mogly w czasie rzeczywistym odpowia-
Dalszy rozwoéj techniki zaréwno w dzie-  bardziej zawite algorytmy WMS skutkowaty ~ dac¢ na sygnaly.
dzinie programowania, jak i elektroniki  zwiekszeniem zapotrzebowania na szybka W ten sposéb wykreowany zostat sys-

spowodowat koniecznosé bezposredniego  reakcje uktadéw sterujacych przenosnikami,  tem integracji poprzez wymiane plikéw



z poleceniem. Tak zwany string sterujacy
posiadat zakodowane informacje o typie
zlecenia lub o tym, co w danym uktadzie
skrzyzowania na przeno$nikach ma wyko-
na¢ zwrotnica (fot. 1), tak aby przekierowac
pojemnik na wiasciwy tor.

Podczas gdy na rynku istniato bardzo wiele
typow osprzetu elektronicznego i programisci
tworzyli wlasne standardy, konieczne byto
ustalenie pewnej konwencji budowania ,strin-
géw?”, tak aby byly zrozumiate dla wszystkich
wspolpracujacych systeméw. W przypadku
integracji dwéch obcych systeméw tworzono
do niedawna specyfikacje obejmujace wszyst-
kie typy komend i stojacych za nimi zadan,
tak aby plik odtozony przez system wydajacy
w $ci$le okreslonym obszarze serwera mogt
by¢ odebrany przez system odbierajacy. Cia-
gle ,odpytywanie” serwerdw, czy maja co$
do przekazania, wymagato okreslenia, co
jest informacja nowa, a co juz raz odebrana.
Tworzono zatem systemy ,flag” powiadamia-
jacych, z jaka informacja mamy do czynienia,
lub ustalano np., czy po odebraniu wiadomosci
ma by¢ ona wymazana z pamieci nosnika.
Ustalano réwniez w specyfikacji systemowej,
czy na dane pytanie ma pas¢ odpowiedz i co
ma ona zawierac.

W ten sposéb prowadzona komunikacja
pomiedzy systemami sterowania urzadze-
niamii zarzadzania magazynem uzyskata
po raz pierwszy status komunikacji w czasie
rzeczywistym, chociaz czasy reakcji nierzadko
osiagaty 1 sekunde i wiecej, co wymagato
odpowiedniej odlegtosci pomiedzy np. ska-
nerem a zwrotnica zmieniajacg kierunek
ruchu pojemnika. W przypadku braku odpo-

wiedzi systemu na przekazana informacje
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prowadzito to do odbycia przez pojemnik
dodatkowej rundy (jezeli taka mozliwos¢
byta przewidziana) lub trafiaty one do ,kosza”
z NO-READ-ami. Pojemniki jadace bez celu
na przenosnikach byty widokiem raczej cze-
stym i powodowaly frustracje obstugi linii.

1.2.2.1 Qrder file
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Wymagaty identyfikowania btakajacych sie
nos$nikéw i przynaleznych do nich zlecen.
Poniewaz najczesciej informacje zawarte
w stringach byty juz wymazane, powstawata
koniecznos¢ ponownej generacji takiego
zlecenia i odlozenia juz skompletowanych
produktéw na po6tki regatowe.

Sporym ograniczeniem tej metody integracji
byty réwniez maksymalne liczby pojemnikéw
jednoczesnie znajdujacych sie w systemie, co
powodowato odpowiednio duze natezenie
,pytan i odpowiedzi” skierowanych do ser-
weréw. Jakos$¢ sieci w magazynie, wydajnos¢
procesordw, ale i czystosé w hali decydowaty
o tym, iz $rednie przepustowosci nie prze-
kraczaty 400-800 pojemnikéw na godzine.
Wieksze liczby nosnikéw skutkowaty jedynie
tworzeniem sie zatoréw i obnizeniem wydaj-
nosci systemu.

Wraz z rozwojem technologii internetowej
powstal nowy typ logicznego potaczenia
réznych systeméw informatycznych na bazie
protokotu TCP/IP® w oparciu o ,wtyczki?”. Dwa

rézne programy umieszczone na jednym albo
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Rys. 2. Pomiar liczby stringdéw w zaleznosci od liczby pojemnikéw jednocze$nie bedacych na linii

Rys. 3. Przyktadowa tablica konfiguracji potaczenia na bazie TCP/IP w oprogramowaniu WMS

réznych komputerach posiadajace wlasnie
takie wtyczki moglty wymienia¢ pomiedzy soba
zadania. Programy takie, majace najczesciej
wlasne archiwa, mogty juz przechowywac
przez okreslony okres przyjete badz wystane
informacje, co pozwalalo na ich analize nawet
w przypadku wystapienia btedéw komunika-
cyjnych. Byty jednak kosztowne i wymagaty
stosunkowo dtugiego okresu przygotowania.
Kilka ustawien wymaganych podczas kon-
figuracji (rys. 4) wystarcza zazwyczaj, aby
doprowadzi¢ do mozliwosci komunikacji
pomiedzy MEFS i WMS.

Zalete tej technologii stanowi réwniez to,
ze rozwiniete systemy WMS potrafig nawia-
zywac jednym standardowym narzedziem
komunikacje z wieloma niezaleznymi od siebie

podsystemami MFC, co zdarza sie wowczas,

e L ™

gdy jest kilku dostawcéw urzadzen mechani-
zacjiiautomatyzacji w jednym projekcie, ktére
wymagaja jednoczesnej komunikacji z WMS-em.

Obecnie najbardziej rozwinieta forma
komunikacji miedzysystemowej jest ta opie-
rajaca sie na bezposredniej komunikacji baz
danych. Do najwiekszych korzysci nalezy
zaliczy¢ mozliwo$¢ operowania z poziomu
interfejsu uzytkownika, ktéry jest standar-
dowy dla danej bazy danych, oraz mozliwosci
wymiany catych kolumn danych pomiedzy
bazami bez koniecznosci budowania dodat-
kowych interfejséw.

Przekaz kazdego zadania ma wtasny nie-
powtarzalny identyfikator, tzw. transfer-ID,
co pozwala na identyfikacje kazdej transakcji
ijej skutkow, jezeliich gledzenie zostato prze-
widziane po stronie systemu FMC.
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Rys. 4. Przyktadowe wyniki czasu realizacji transakcji w bazie danych podczas tzw. STRESS-TEST-u

Prowadzone pomiary wydajnosci takich
systeméw komunikacji wskazuja (w zalezno-
$ci od konstrukcji procesora) na prowadzenie
ok. 3000 transakcji w ciggu 1 s, co powoduje,
iz sterowany w ten sposéb system posiada
wspomniang zalete kontroli przeptywu w czasie
rzeczywistym, a przepustowosci mechaniczne
systemow osiagaja liczbe 3500 pojemnikéw

na godzine.
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Wybér opisanych technologii pozostawiam
specjalistom IT i administratorom sieciowym,
niemniej zalecam przygotowanie tego procesu
w oparciu o nastepujace przestanki:

«  oczekiwana przepustowo$¢ mechaniczna
linii,

« planowane przyszte rozbudowy linii
o kolejne elementy technologiczne,

«  bezpieczenstwo danych i pewnos¢ wich
procesie wymiany ($ledzenie i archiwiza-
cja transakgji),

+ koszty zakupu i eksploatacji (optaty ser-
wisowe dla baz danych),

+  dostepno$c¢ikompetencje administrato-

réw systemow.

Czesto inwestorzy (najczesciej niezna-
jacy specyfiki tej materii) polegaja na opinii
swoich wspélpracownikéw, ktérzy kieruja
sie wtasnymi przekonaniami, nie majac
wystarczajacego do$wiadczenia w integracji
tego typu systemoéw. Nie pisze tego ze zto-
$liwosci, a uwazam tak na podstawie wielo-
letnich obserwacji proceséw integracyjnych,
gdzie spierajg sie dostawcy i klient. Zalecamy
wowczas naszym klientom przeprowadzenie
warsztatéw, ktérych podsumowanie w postaci
analiz typu SWAT pozwala w prosty sposéb
przedstawi¢ wszystkie aspekty wdrozenia
interesariuszom projektu.

Gdy znajdziemy wspélna platforme do
wymiany danych pomiedzy MFC i WMS-em,
powinni$my rozpoczaé testowanie komuni-
kacji na dtugo przed przystapieniem do uru-
chomienia. W tym celu mozemy wykorzystac
tzw. emulatory oprogramowania MFEC, ktére
to programy, udajac prawdziwe instalacje, s3
w stanie przyjac¢ i po obrébce odestaé telegramy
z informacjami zawierajacymi logiczne reak-
cje urzadzen (wirtualnie zainstalowanych
w emulatorze) i pozwalajacymi na ocene, na
ile prawidtowo skonfigurowany WMS potrafi
okregli¢ zadania do realizacji przez system MFC.

Testy takie powinny opiera¢ sie na uprzednio
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przygotowanych scenariuszach i przewidy-  zinformacjami mogty by¢ odtozone w danej
wac wszystkie mozliwe warianty wspélpracy  przestrzeni wirtualnej albo stamtad odebrane
systemow. bez naruszenia zasad bezpieczenstwa panu-
Jako ze emulacje sa jedynie wirtualnymi  jacych w danej siecilub przestrzeni.
przedstawieniami prawdziwie zainstalowanych Zalecam réwniez, przed przystapieniem do
systemow, przystepujac do kolejnej fazy rozru-  integracji, sprawdzenie wszystkich elementéw

chu (tzw. COLD-RUN), realizujemy program  oprzyrzadowania wspomagajacego komunika-

testowy opracowany uprzednio dla emulatoréw  cje MFC i WMS. Nierzadko problemy z siecig

iw praktyce na urzadzeniach sprawdzamy  wewnatrz magazynu, jak i elementami tej sieci,

jego przydatnosc do obstugi zadan. serwery i trasy kablowe sa przyczyna powolnej
W przypadku testéow COLD-RUN stoja  pracy systemu badz wrecz ja uniemozliwiaja.

przed nami zadania zaréwno operacyjne, jak

i konfiguracji obu systeméw, gdyz czas, jaki

mija w trakcie realizacji projektéw automa-

tyzacji magazynowej, pozwala na to, ze na Kiedy uda nam sie uruchomic juz system

rynku pojawiaja sie np. nowe wersje ,switch- ~ mechanizacjiiautomatyzacji w magazynie, nie

-6w” lub API®, ktére wymagaja ponownego  wolno nam zapominac o biezacych pracach

zestrojenia w systemie. serwisowych, ktére powinny by¢ przygoto-
Podobnie ma sie rzecz przy ponownym  wane podobnie jak przeglady mechanicznej

dostrojeniu praw dostepu (w przypadku  czesciinstalacji w okreslonych przedziatach

bazy danych lub ustawien sieci), tak aby pliki ~ czasowych.

PLC (programmable logic controller — programowalny sterownik logiczny) — od 1974 1. poc
N Maszyn s ch funkcje przyjmowania i v a w sterujacych.

FTP (file transfer protocol) — system wymiany plikéw wczesniej nazywanych stringami.

TCP/IP (Transmission Control Protocol / Internet Protocol).

Wtyczka (ang. socket) - obiekt y w danym systemie operacyjnym w celu uzyskania adresu koricowego w komunikacj

API (Application Programming Interface — oprogramowanie pomocnicze dla dokonania potgczenia systemowego)

regut w komunikacji pomiedzy aplikacjami.

Jstawowe jednostki automatyzadji

REKLANA

Podziel ja z nami.

Regaty przesuwne Regaly rzedowe

Stow Mobhile Stow Palrack

Gdy priorytetem jest selektywne Najwigksza inwestycja magazynowa typu
i efektywne magazynowanie. BTS na polskim rynku magazynowym
Ponad 100 zrealizowanych w roku 2013 dla firmy Castorama.

projektéw w Polsce to najlepszy
dowdd zaufania naszych Klientdw.

Nowa siedziba: Rzymowskiego 31, 02-697 Warszawa
www.stowpolska.pl, tel.+48 22 647 06 51
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Szczegélnej uwadze polecam przygotowanie
procedur dla dokonania zmian systemowych
lub wprowadzenia aktualizacji systemowych
czesci albo catego oprogramowania. Najczesciej
pojawiajacy sie podczas takich aktualizacji pro-
blem stanowi brak aktualizacji dla interfejséw
lub baz danych, ktére powoduja niemozliwos¢
dalszej wspétpracy.

Problemy na linii komunikacji baz lub
wewnatrz sieci moga spowodowac unierucho-
mienie calej instalacji w magazynie. Dlatego
zalecam prowadzenie niezbednych prac aktu-
alizujacych nasze oprogramowanie w dniach
wolnych od pracy w magazynie i przygotowanie
scenariusza powrotu do statusu przed wprowa-
dzeniem zmiany.

Rekomenduje ponadto, by zarzadzaniem
systemem zajmowaly sie co najmniej dwie osoby
oraz by wprowadzi¢ reguty opisujace prawa
dostepu i kompetencje podczas dokonywania
zmian systemowych.

Weszystkich zainteresowanych ta problematyka
zachecam do samodzielnego zgtebienia tajnikéw
integracji systemowych, aby w obliczu takiego
projektu mie¢ §wiadomos¢, co sie w naszym
otoczeniu projektowym dzieje. Nawet wtedy, gdy

niejestesmy specjalistami w tej dziedzinie. mmm

storage solutions
Averys group

Skuteczne rozwigzania magazynowe to nasza pasja.

Regaly satelitarne
Stow Atlas

Szybkos$¢ operacji magazynowych
to podstawa. Stow Atlas Cig w tym
wspomoze.




