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Dziat 16. Skuteczna optymalizacja procesow

i kosztow logistycznych

16.1.
Poprawa procesow
dzieki automatyce magazynowej

Pod pojeciem automatyki magazynowej wielu klientow
rozumie kreowanie i wprowadzanie proceséw w Opro-
gramowaniu WMS oraz z nimi zwigzane przeptywy doku-
mentéw. Takie spojrzenie na automatyzacje zaweza krag
potencjalnych odbiorcéw i poszukujgcych rozwigzan dla
poprawy efektywnosci logistyki magazynowej. Chciatbym
zaproponowa¢ nieco inng optyke pojecia automatyza-
cji. Taka, ktora taczy procesy wirtualne z mechanicznym
przeptywem towaru i ukierunkowanym przeptywem doku-
mentéw. Bedziemy starali sie potgczy¢ w naszych rozwa-
Zaniach zdarzenia wynikajgce z procesu zamoéwienia (pro-
duktéw, komponentdw, materiatow wsadowych oraz ustug)
z fizycznym przemieszczeniem towaru w magazynie. Takie
catosciowe postrzeganie automatyki magazynowej wiedzie
do kolejnego pytania... ,dla jakich firm automatyka jest
rozwigzaniem?”.

Punkt historii rozwoju firmy, do jakiego czesto docho-
dzg nasi Klienci, to taki, w ktoérym juz nie tylko marketing
i rozwdj sieci sprzedazy moze wptyng¢ na sytuacje rynko-
wa, lecz takze to, co dzieje sie pomiedzy zamdwieniem
klienta i dostawg do niego zamowionych towaréw —
w fancuchu dostaw.

Postrzeganie tego elementu dziatalnosci bardzo czesto
opiera sie na zasadzie: ,zrodfo powstawania kosztow”,
co powoduje naturalng che¢ do ich redukcji lub catkowi-
tej eliminacji. Rzadziej klienci dostrzegajg potencjat wyni-
kajacy z mozliwosci tkwigcych w optymalizacji procesow
logistycznych w celu zwiekszenia zyskownosci biznesu.

Tak wiec grupg docelowg dla realizacji projektow auto-
matyzacji powinny by¢ te firmy, ktére spetniajg nastepuja-
ce warunki oddzielnie lub w zwigzkach przyczynowo-skut-
kowych: szybki przyrost sprzedazy; niewydolnos¢ proceséw
realizacji dostaw; brak mozliwosci wykonania dodatkowej
ustugi podczas dostaw zwigzanych z wartoscig towaru,
np. opakowanie, dodatki informacyjne i produktowe,
zapewnienie bezptatnego zwrotu, brak mozliwosci za-
trudnienia kolejnych pracownikow (deficyty wykwalifiko-
wanej sity pracowniczej na lokalnym rynku); stale rosng-
cy asortyment dostepnych produktéw; realizacja dostaw
JJust-in-sequence”; kontrola jakosci towaréw podczas
dostaw; wielokanatowo$¢ procesow  sprzedazowych;
czesto zmieniajgca sie rotacja grup lub pojedynczych
towarow; konsolidacja sieci dystrybucji (centralizacja
magazynow); zmienne strumienie przeptywow pomiedzy
osrodkami lub wewnatrz magazynu.

Firmy dostrzegajagce w swojej sytuacji wyZej opisane
Zjawiska powinny przystgpi¢ do rozwazan nad wdrozeniem

automatyzacji proceséw, przy jednoczesnym uwzglednie-
niu przeptywu dokumentéw i z odpowiednig dozg rezerw dla
realizacji zadan nadchodzacych lat i ewentualnych spietrzen.

Robert Lubandy, partner w firmie Lubandy.Logistic.Services

16.2.
Audyt podatnosci firmy
na automatyzacje - sens i cele

Audyt proceséw logistycznych mozna poréwnaé do wi-
zyty u lekarza rodzinnego, ktorego zadaniem jest okresle-
nie, jakiego rodzaju specjalista potrzebny jest pacjentowi.
Czesto popetnianym przez klientdow btedem jest wybor
audytoréw sposrod rzeszy dostawcow, Kierujgcych sie
jednak w swojej dziatalnosci przede wszystkim checig
sprzedazy swoich produktow. | nawet jezeli odrzucimy
ztg wole, to pozostaje zaburzenie obiektywnosci oceniajg-
cego logistyke magazynowg zainteresowanego, wynikaja-
ce z koncentracji na wtasny produkt lub braku znajomosci
alternatyw do niego. Wybor wfasciwego momentem
przeprowadzenia audytu jest réwnie wazny jak wybor same-
g0 audytora. Sg okresy dziatalnosci magazynu, w ktdrych
wszystkie zasoby pracujg ,pod petng parg” i to wowczas
sprawdzajg sie ludzie, procesy i wykorzystywane pomoce
techniczne oraz ich wzajemne wspotdziatanie.

Dlatego tez rekomenduje przeprowadzanie audytu
w okresie najwiekszego napiecia i mobilizacji logistyki,
tak aby méc stwierdzi¢, czy posiada ona jeszcze rezerwy
i na ile sprawnie realizuje swoje zadania.

Jednym z kluczowych momentéw audytu jest stwierdze-
nie, jakie elementy tancucha logistycznego wymagaijg po-
prawy i jakimi srodkami technicznymi lub organizacyjnymi
mozna je osiggnac. To wtasnie balans pomiedzy srodkami
technicznymi i rezerwami w organizacji pracy moga Swiad-
czy¢ o gotowosci przedsiebiorstwa do kolejnego kroku roz-
woju, jakim jest automatyzacja.

Sprobujmy zatem okresli¢ parametry (minimalne),
od ktérych zalezy podjecie decyzji o planowaniu auto-
matyzacji procesow. Zasoby ludzkie — przyjmujgc $rednig
warto$¢ wynagrodzenia w Europie Srodkowej i poten-
cjat zwigzany ze zwrotem z inwestycji, mozna sie pokusi¢
0 okreslenie sumy kosztow osobowych w ciggu roku
na poziomie ok. 10 do 15 tys. euro jako dolnej granicy
rozwazan. Wysoko$¢ wynagrodzen nie méowi wiele o struktu-
rze kosztéw przedsiebiorstwa, konieczne jest wiec wprowa-
dzenie towarzyszacego mu wskaznika: liczba pracownikéw
zwigzanych z procesem magazynowym. Praktyka pokazuje,
iz ciggte zwiekszanie stanu osobowego prowadzi wprost
do zmniejszenia wydajnosci jednostki ze wzgledu na ko-
niecznos¢ doktadniejszej koordynacji dziatan i zwrdcenia
coraz wigkszej uwagi na organizacje produkcji. Tak wigc
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granica, od ktorej mozna rozpatrywac ,,matg automatyza-
cje”, rozpoczyna sie na poziomie 60-100 oséb pracujg-
cych w magazynie.

Kryterium linii zlecen — sg branze, w ktérych bardzo
jasno okreslonym wskaznikiem jest liczba linii zlecen
realizowanych kazdego dnia. | tak na przykfad dystrybucja
produktéw farmaceutycznych na poziomie ok. 30-35 tys.
linii/dzien wymagac¢ bedzie automatyzacji proceséw.

Wszystkie te zabiegi przeprowadzone w trakcie audytu
powinny zakonczy¢ sie rzetelng oceng mozliwosci finan-
sowania, powstatg wskutek opracowania kalkulacji okre-
su zwrotu z inwestycji (ROIl) poprzedzonej planowaniem
koncepcyjnym. Tak wiec celem nadrzednym kazdego
Z audytow, powinno by¢ znalezienie potencjatu oszczedno-
$ci w rozumieniu zwiekszenia efektywnosci procesow.

Robert Lubandy, partner w firmie Lubandy.Logistic.Services

16.3.
Kalkulacja kosztow logistyki
magazynowej — mozliwe podejscia

Kalkulacja kosztow magazynowania hie jest sprawg
prostg. Zaleznosci pomiedzy dostawami, wykorzysta-
niem materiatéw w produkcji, przechowywaniem wyrobdw
gotowych i pdZniejszymi mozliwosciami ich sprzedazy
sg skomplikowane i zalezg od wielu roznych czynnikow.
Jakie elementy nalezy uwzglednia¢ przy analizie kosztow
magazynowania? Nalezy wzig¢ pod uwage koszty utrzymy-
wania zapasow, koszty personelu czy koszty utrzymania
infrastruktury, zaréwno koszty planowane, jak i nieplanowa-
ne. Istnieje wiele réznych metod kalkulacji i oceny poziomu
kosztow. Metody te zalezne sg m.in. od charakteru kalku-
lacji (dorazna/okresowa), czasu jej dokonywania (przed/po
pojawieniu sie wydatkéw) czy zrodfa powstawania kosztéw
(wedtug miejsc powstawania czy rodzajowo). Na catkowite
koszty logistyki magazynowej sktadajg sie wszystkie koszty
Zwigzane z obstugg zamoéwien, koszty transportu i obstugi
wysytek, koszty utrzymania magazynu i koszty utrzymania
zapasu.

Ustalenie odpowiedniego poziomu kosztow nie jest rze-
czg fatwa, gdyz czesto sg one rozproszone i zlokalizowa-
ne w réznych miejscach, mogg tez charakteryzowac sie
sezonowoscig. Ich nieodtgcznym elementem sg koszty
utrzymania infrastruktury — takze rozne w zaleznosci
od stopnia jej wykorzystania czy zaplanowanych rezerw
(chociazby uwzgledniajgc plany rozwoju). Istnieje mozli-
wos¢ kalkulacji z uwzglednieniem podziatu na koszty za-
opatrzenia, koszty logistyki produkcji i koszty dystrybucji.
Do kalkulacji poziomu kosztow mozna takze zaliczy¢ kosz-
ty zamrozonego kapitatu czy koszty utraconych korzysci,
Zwigzane z angazowaniem sie w ten, a nie inny projekt.
Kosztami magazynowania sg takze koszty tworzenia
zapasow, utrzymywania zapasow czy koszty braku zapa-
sow. Nalezy tez zwrdci¢ uwage na fakt, ze na koszty ma-
gazynowania moze wptywacé przyjeta strategia produkcyjna
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— gdy z punktu widzenia produkcji taniej jest produkowac
wiekszg ilos¢ w jednej serii, nawet przy wzroscie pdzniej-
szych kosztow magazynowania.

dr Marcin Jurczak, Katedra Logistyki i Transportu,
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

16.4.
Cena w logistyce - zawsze na 1. miejscu?

Tanio nie znaczy dobrze, a dobrze to rzadko kiedy ozna-
cza tanio. Konkurencja cenowa coraz czesciej traci na
Znaczeniu (na szczescie...), ustepujgc miejsca konkurencji
jakosciowej. Cho¢ istnieje grupa klientdw nastawionych
wytgcznie na minimalizacje kosztow logistycznych — mak-
symalizacje efektywnosci w przeliczeniu na jednostke
towaru czy minimalizacje poziomu kosztoéw — to coraz wie-
cej firm deklaruje, ze nie szuka najtanszego dostawcy ustug
logistycznych, lecz takiego, ktory zapewni najlepszg relacje
ceny do jakosci. Wskaznik jakosciowy jest tu nieprzypadko-
wy — za niskg ceng ustug logistycznych sta¢ moze niewy-
kwalifikowany personel, wyeksploatowany sprzet czy brak
niezbednego know-how, a w konsekwencji — opdznienia
czy ewentualne uszkodzenia. Przesadzone oszczednosci
bardzo czesto prowadzg do strat: zwigzanych z awariami,
przestojami, niezrealizowanymi dostawami czy zniszczonym
towarem. A wowczas moze sie okazac, ze koszty usuwania
zdarzen nieprzewidzianych przekraczajg 0szczednosci zwig-
zane z pozyskaniem tanszej oferty na realizacje ustug.

Czy niskg cene uda sie utrzymacé w dtuzszej perspek-
tywie czasu? Nie bez znaczenia jest tu kondycja cafego
rynku i sytuacja makroekonomiczna. Za niskg ceng kryje
sie dos¢ czesto minimalna marza — zbyt mata, by zapewni¢
odpowiednie zaplecze kapitatowe na wypadek nieprzewi-
dywanego wzrostu kosztéw. A przyczyny tego wzrostu moga
by¢ naprawde rozne — wzrosty cen paliw, zmiany obcigzen
podatkowych, wyzsze koszty eksploatacji taboru czy zmie-
niajgce sie koszty pracy, o zdarzeniach losowych nie wspo-
minajgc. A wowczas szybko moze okaza¢ sie, ze zakon-
traktowany ustugodawca nhie jest w stanie swiadczy¢ ustug
w wymaganym standardzie lub za zadeklarowang cene.

dr Marcin Jurczak, Katedra Logistyki i Transportu,
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

16.5.
TCO, (Total cost of ownership),
czyli kluczowy skrét w kalkulacjach

TCO, czyli Total cost of ownership to dzi$ nie tylko pojecie
bardzo modne, ale przede wszystkim majgce realny wptyw
na jakos¢ podejmowanych decyzji. To klucz do oceny kal-
kulacji i jeden ze sposobow na ocene efektywnosci prowa-
dzonych inwestycji — mierzac te efektywnosé ponoszonym
poziomem kosztéw. Pod hastem TCO ukrywa sig caty zestaw
bezposrednich i posrednich kosztow konkretnej inwestycji —
zakupu czy przejecia aktywow, dla catego ,cyklu zycia” tych
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aktywow. Pojecie to odnoszone jest czasem takze do bran-
zy IT, obejmujgc catg wartos¢ zaangazowania kapitatowe-
g0 niezbednego do utrzymania systemu informatycznego:
koszt zakupu oprogramowania i sprzetu, koszty instalacji,
szkolen, napraw, przestojow, wsparcia technicznego czy up-
grade oprogramowania. To wtasnie dlatego nazywane sg
one kosztem ,catosciowym” — obejmujg bowiem wszystkie
aspekty utrzymania pojazdow, maszyn czy systemow.

Oczywistym jest, ze cena zakupu (lub miesieczna rata)
to tylko jeden z elementow wptywajacych na catkowity
koszt eksploatacji zasobow. Kalkulacjom kosztéw poswie-
ca sie dzis coraz wiecej uwagi, co sprawia, ze wazna jest
nie cena zakupu, a wtasnie catkowity koszt eksploatacji
(posiadania). Koszty te pozwalajg w bardziej szczegotowy
sposob poréwnacé poszczegolne oferty rynkowe, uwzgled-
niajac cafos¢ utrzymania danych zasobow. Koncepcja
ta znalazta powszechne zastosowanie takze w branzy trans-
portowej, pozwalajgc na poréwnanie pojazdéw i maszyn
ze wzgledu na koszty paliwa, ubezpieczenia, napraw, optat
i podatkdw, utrzymania czy przestojow spowodowanych
awariami, a takze koszty utraty wartosci. Taka komplek-
sowa analiza pozwala na podejmowanie decyzji, kierujac
sie nie tylko krétkim horyzontem czasowym i ceng zaku-
pu, ale catosciowym podejsciem do kosztow w dtugim
okresie. To ufatwia decyzje zakupowe i podnosi ich jakosc,
majgc duzy i realny wptyw na efektywnos$¢ gospodarowania
Srodkami finansowymi.

dr Marcin Jurczak, Katedra Logistyki i Transportu,
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

16.6.
Zasada ,,Win-Win” - budowa
partnerstwa z dostawca automatyki

Zasada 1 — przygotuj sie do inwestycji. Poprzez dobre
przygotowanie inwestycji, a co za tym idzie — zbudowa-
nie przysztych dobrych relacji z dostawcami, rozumiemy
przygotowanie koncepcji automatyzacji poparte analizami
przeptywow i przygotowanie Scistej i wtasciwie opracowanej
dokumentacji przetargowej. Taka dokumentacja jest pod-
stawg do rozmow z wieloma potencjalnymi dostawcami
i pomaga dokona¢ rzeczowych poréwnan pomiedzy bar-
dzo roznigcymi sie technologiami. Dokumentacja przetar-
gowa powinna ujmowacé wszystkie najwazniejsze zatozenia
dotyczace przepustowosci i dostepnosci systemu oraz za-
tozenia dotyczace uwarunkowan infrastrukturalnych.

Zasada 2 — dokonaj wstepnego wyboru dostawcéw.
Bardzo wielu dostawcow bardzo wielu technologii dostep-
nych na rynku spowoduje, iz w trakcie spotkan mozemy
zatraci¢ wtasciwy cel spotkania, jezeli ulegniemy np. po-
kusie siegniecia po najnowszg technologie (czasami
jeszcze niesprawdzong). Dlatego bardzo przestrzegam
przed podejmowaniem decyzji o wyborze technologii, jezeli
nie przekonamy sie o jej walorach uzytkowych i nie zasie-
gniemy opinii 0 niej juz istniejgcych uzytkownikow. Tak wiec
przygotujmy sie do wielu wizyt referencyjnych.

Zasada 3 — negocjuj, ale rozsgdnie! Juz w trakcie ne-
gocjacji mozna sprobowac¢ przekona¢ sie o kompeten-
cjach dostawcy, obserwujgc osoby referujgce produkty.
Sprzedawcy nastawieni na ,szybka sprzedaz” bedg mie-
li tendencje do prezentacji produktow w aspekcie ceny
lub jej porownywania z konkurencjg. Towarzystwo techni-
kéw (z obu stron) na spotkaniach bedzie z kolei sprzyja-
to wymianie mysli i dogtebniejszej analizie produktowej,
jak i aspektom procesowym, gdyz musimy caly czas pa-
mieta¢, ze chcemy kupi¢ kompleksowg instalacje, cze-
sto wspotpracujgcg z innymi elementami i ta ma tworzy¢
cafos¢ procesowq. | najwazniejsze — nie dokonuj wybo-
ru jedynie na podstawie kryterium ceny zakupu! Nalezy
uwzgledni¢ koszty obstugi i serwisowania, ale réwniez spro-
bowac okresli¢ tzw. warto$¢ poréwnawczg, czyli ile kosztuje
jednostka wydajnosciowa zakupionej technologii.

Zasada 4 — komunikacja w trakcie montazu i urucho-
mienia. Kazdy projekt automatyzacji ma bardzo wiele faz
i jedng z najwazniejszych jest ta zwigzana z montazem
i uruchomieniem. Podczas tej fazy wazna jest otwarta
komunikacja z dostawcg podczas regularnych spotkan
i wymiana opinii. Te bowiem pozwalajg zawczasu zrozu-
mie¢ ukryte czasami niuanse urzgdzen, ktore pozwolg
w przysztosci lepiej zarzadza¢ technologig. Rozsgdny
dostawca na pewno zezwoli na uczestnictwo wtasnych
technikdw klienta w uruchomieniu. To buduje przyszte
relacje — pamieta¢ nalezy o tym, iz od momentu prze-
kazania nie konhczy sie wasza wspofpraca i na pewno
przyjdzie pora, gdy bedziecie ponownie potrzebowali
pomocy dostawcy. Dobre relacje tu bardzo pomoga.

Robert Lubandy, partner w firmie Lubandy.Logistic.Services

16.7.
Automatyzacja proceséow
w branzy przemystowej

Procesy magazynowania lub transportu sg dla produ-
centow z reguty jedynie ,kosztem” i nie poswieca im sie
wigcej uwagi niz zasadniczej dziatalnosci — produkcji. Tak
wiec juz na wstepie planowanie lub prowadzenie takiego
projektu natrafia na okreslong rezerwe ze strony inwesto-
ra. Traktuje jg czesto jako zto konieczne i chetniej wydatby
Srodki inwestycyjne na inne ,zabawki” dla produkcji niz
na ,fanaberie” magazynu. Taka optyka powoduje réw-
nie czesto redukcje budzetéw dla logistyki i w konhcowym
efekcie jeszcze wiekszg frustracje, gdyz oczekiwane efekty
mimo naktaddw nie zostaty zrealizowane.

Jak planowa¢ automatyzacje w zaktadzie produkcyj-
nym? Wydaje sie, iz wtasciwym podejsciem do zagadnien
logistycznych w zaktadzie produkcyjnym bedzie znalezienie
formuty, ktora wskaze na podniesienie jakosci i elastycz-
nosci samej produkcji za pomocg podniesienia jakosci
i elastycznosci logjstyki. Rozpocza¢ mozna od analiz
potrzeb produkcyjnych, wychodzgc zawsze z pozycji ustu-
godawcy dla klienta wewnetrznego, jakim jest produk-
cja. W ten sposéb zdobywamy juz na wstepie wtasciwe
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dla sprawy zaufanie w dziale produkcyjnym. Wybor tech-
nologii musi wiec przewidywaé¢ skutki wydajnosciowe
w samym magazynie, ale przede wszystkim te polegajgce
na zwiekszeniu wydajnosci na produkcji.

W poszukiwaniu wtasciwych rozwigzan mozna na przy-
ktad: dokona¢ analizy wptywu proceséw logistycznych
na zasoby surowcow i potproduktow — redukcja ich stanow
magazynowych wywotana wydajniejszym sktadowaniem
spowoduje uwolnienie srodkéw obrotowych; sprawdzic,
na ile elastycznos¢ dostaw do i z magazynu moze wpty-
na¢ na zwiekszenie wydajnosci produkcji, np. poprzez
zZmniejszenie przestojow w przypadku braku komponentow;
przeanalizowa¢ wplyw nowej technologii magazynowania
i wydania elementéw na produkcje na zmniejszenie ilosci
koniecznych ruchéw transportowych w zaktadzie, co przy-
czyni sie do polepszenia warunkéw bezpieczenstwa i zago-
spodarowania przestrzeni; uruchomic algorytmy w obszarze
IT dla sprawniejszego przygotowania sekwencji wydawa-
nych surowcow i poétproduktdw, co skréci czas konieczny
na przezbrojenie maszyn pod nowa linie produktowa.

Przede wszystkim musimy przeanalizowac przydatnosc
wybranej techniki magazynowania i transportu (regaty,
przenosniki, ukfadnice itd.) do wymaganych jednostek
transportowych (palety, kosze, boksy, wozki itp.). Zmiana
jednostek transportowych powinna by¢ kazdorazowo skon-
sultowana z produkcjg, gdyz moze okazac¢ sie, iZ sg inne
warunki niz tylko logistyczne dla wyboru danej jednostki.

Powyzej wymieniony warunek elastycznosci procesow
moze rowniez okazac¢ sie kluczowym, dlatego wydajnosci
mechaniczne i przepustowos¢ wybranego systemu powinny
by¢ skonfrontowane z wyliczonymi przeptywani z uwzgled-
nieniem chwilowych spietrzen produkcyjnych — nigdy nie
liczymy przeptywu dla wartosci $redniej!

Zalecam w projektach logistycznych zaktaddéw produk-
cyjnych stosowanie prostej i jednoczesnie odpornej na
spietrzenia techniki oraz sprawdzonych rozwigzan, takich
jak regaty (w roznorodnych konfiguracjach), przenosniki
oraz wizualizacje sygnatowe (np. Pick-by-Light) i techniki
transportu ztozonego, takie jak pociagi wozkow specjalizo-
wanych.

Robert Lubandy, partner w firmie Lubandy.Logistic.Services

16.8.
Nowe czy uzywane regaty
- mozliwe podejscia

Dla wielu firm rynek wtorny, a takze wynajem rega-
tow staty sie miejscem pozyskania regatow wtedy, kiedy
sg najbardziej potrzebne, bez koniecznosci angazowania
duzych srodkéw zwigzanych z zakupem regatéw nowych.
Zakup uzywanych, tanszych regatow pozwala na tatwiej-
sze dokonywanie relatywnie szybkich zmian wowczas, gdy
jest to konieczne (np. zmiana asortymentu sktadowanych
towaréw). Sg zatem wzgledy praktyczne i... finansowe.
W przypadku wynajmu uzywanych regatéw (najczesciej re-
gaty potkowe i paletowe) mamy do czynienia ze zjawiskiem

o charakterze sezonowym. Oferujacy te ustuge podkresla-
ja, ze potencjalni klienci pytajg czesto o mozliwosé wynaj-
mu krétkoterminowego (np. na trzy miesigce), a chodzi
zazwyczaj o relatywnie proste regaty pétkowe o wysokosci
2-3 m (czesto tez do tzw. sezonowych centrow sprzedazy,
czegos$ na ksztatt niewielkich, sezonowych hurtowni).
Sami sprzedawcy podkreslajg jednak, ze sedno nie
lezy w podziale oferty na regaty nowe czy uzywane, ale
w obrebie ich kondycji technicznej. Do uzytkownika nalezy
wiec dbanie o ich odpowiedni stan (to uzytkownik regatow
odpowiada za bezpieczenstwo w magazynie), a zatem
obowigzujg tu takie same ,obwarowania”, jak te dotyczace
regatow nowych. Jesli kupujemy lub wynajmujemy rega-
ty uzywane, jeszcze przed rozpoczeciem montazu nalezy
poddac¢ je gruntownej inspekcji. Z montazu powinny zosta¢
wyeliminowane te elementy, ktore posiadajg uszkodzenia
mechaniczne. Dotyczy to gtéwnie belek (ciggtosé spawdw,
uszkodzenia belek sg efektem ich przecigzenia w prze-
sztosci). Raz przecigzona instalacja traci swoje pierwotne
parametry, co stanowi ryzyko wypadku. Przeglady okreso-
we, zarowno w okresie gwarancyjnym, jak i pogwarancyj-
nym, sg takie same (kontrola pod wzgledem uszkodzen).
Przeglad regatu wykonywany jest z poziomu zero, jak row-
niez na catej wysokosci sekcji. Sprawdzane sag potgcze-
nia srubowe oraz spawane. Sprawdzeniu podlega tez to,
czy jednostki paletowe nie sg przecigzane, jak rowniez...
stan posadzki w miejscu kotwienia oraz oznakowanie
regatéw. Efektem jest m.in. wykaz elementéw do wymiany
oraz rysunek regatow z zaznaczeniem uszkodzonych sekcji.
Kontrole nalezy zleci¢ firmie wyspecjalizowanej w takich
dziataniach (raport z kontroli stanowi dla uzytkownika
dodatkowe potwierdzenie, ze mozna bezpiecznie korzystaé
z regatéow). Wynajmujacy regaty uzywane najczesciej podpi-
sujg umowy przekraczajgce okres jednego roku, im dfuzszy
okres, tym nizszy jest miesieczny koszt (wynika z tego, ze
obok samej ustugi wypozyczenia niezbedne jest poniesienie
naktadéw zwigzanych z aranzacjg czy montazem regatéw).

Michat Jurczak, redaktor, publicysta czasopism branzowych

16.9.
Nowe czy uzywane wozki
- mozliwe podejscia

Dwie trzecie sposréd eksploatowanych w Polsce widla-
kow ma wiecej niz 5 lat. W ub.r. w Polsce zarejestrowa-
no ponad 8 tys. wozkow uzywanych. Jak wynika z badan
Oferteo.pl, sposréd firm, ktére potrzebujg wézka widto-
wego do transportu swoich towarow, blisko dwie trzecie
(61 proc.) decyduje sie wfasnie na maszyne ,z drugiej
reki”. Mozna przyja¢ w przyblizeniu, ze od kilku lat na kaz-
de dwa kupowane pojazdy uzywane przypada jeden nowy.
To potwierdzenie dochodzacych juz od dfuzszego czasu
sygnatéw dla firm dziafajgcych na rynku wtérnym.

Bardziej zauwazalna niz zmiany ilosciowe jest ewolu-
cja podejscia nabywcédw do odrestaurowanych wozkow.
Ich $wiadomosé i wymagania rosng. Coraz czesciej klienci
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